
1 
 

Umowa ramowa 

zawarta w dniu .…..…....... w Balicach pomiędzy: 

MPL Services spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Balicach (adres: ul. Kpt. M. 

Medweckiego 1, 32 - 083 Balice) wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla Krakowa - Śródmieścia, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS:0000261676, NIP: 5130118010, REGON: 120285254,  BDO: 000047436, o kapitale 

zakładowym 500.000 zł, mająca status dużego przedsiębiorcy, o którym mowa  wart. 4 pkt 6 ustawy z 

dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych w 

rozumieniu Załącznika nr I Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r., 

reprezentowana przez:  

Piotra Turczę   - Prezesa Zarządu 

Jakuba Szymańskiego  - Członka Zarządu 

zwaną dalej „Zamawiającym” 

a 

…. 

zwaną dalej „Wykonawcą” 

zwanymi dalej łącznie: „Stronami” lub każdy z osobna „Stroną”. 

 

§ 1. Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest sprzedaż oraz sukcesywna dostawa przez Wykonawcę na 

rzecz Zamawiającego słodyczy paczkowanych, a także odbiór tych produktów i zapłata ceny 

przez Zamawiającego, na zasadach określonych w niniejszej Umowie. 

2. Szczegółowy zakres asortymentowy, ceny oraz warunki handlowe realizacji dostaw określa 

Formularz Oferty, stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy. 

3. Umowa ma charakter ramowy i niewyłączny oraz nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do 

nabycia określonych ilości produktów ani do osiągnięcia minimalnej wartości obrotów. 

 

§2. Oświadczenia i zobowiązania Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że: 

a. prowadzi działalność gospodarczą zgodną z przedmiotem Umowy, 
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b. oferowane słodycze paczkowane spełniają wymagania obowiązujących przepisów prawa 

żywnościowego, 

c. produkty są dopuszczone do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

d. produkty posiadają prawidłowe oznakowanie, w tym informacje o składzie oraz alergenach, 

e. dysponuje zapleczem logistycznym umożliwiającym terminową realizację dostaw. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość, bezpieczeństwo oraz zgodność 

dostarczanych produktów z przepisami prawa i warunkami Umowy. 

 

§3. Składanie zamówień i realizacja dostaw 

1. Dostawy realizowane są sukcesywnie, na podstawie bieżących zamówień składanych przez 

Zamawiającego. 

2. Zamówienia składane są przez Zamawiającego w formie elektronicznej lub telefonicznej. 

3. Zamówienia składane przez Zamawiającego kierowane są na następujące dane kontaktowe 

Wykonawcy: 

a. adres poczty elektronicznej: ………………………………………………………………… 

b. numer telefonu: ……………………………………………………………………………... 

4. Zamówienie uznaje się za skutecznie złożone z chwilą jego potwierdzenia przez Wykonawcę. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji każdej dostawy w terminie nie dłuższym niż 48 

godzin od momentu złożenia zamówienia. 

6. Transport, dostawa oraz rozładunek towarów realizowane są na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

 

§4. Odbiór towarów i reklamacje 

1. Odbiór towarów następuje w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 

2. Odbiór ilościowy potwierdzany jest w momencie dostawy na podstawie dokumentu dostawy. 

3. Odbiór ilościowy nie wyłącza prawa Zamawiającego do zgłoszenia reklamacji jakościowej.  

4. Zamawiający ma prawo zgłosić reklamację dotyczącą ilości, jakości lub zgodności towaru z 

zamówieniem. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji w terminie 7 dni roboczych od dnia jej 

zgłoszenia. 

6. W przypadku uznania reklamacji Wykonawca zobowiązuje się do: 

a. niezwłocznej wymiany towaru na wolny od wad albo 

b. dokonania korekty rozliczeń. 

 

§5. Ceny i rabaty bieżące 



3 
 

1. Ceny towarów są cenami jednostkowymi netto, zgodnymi z cennikiem Wykonawcy 

stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Ceny pozostają niezmienne przez okres pierwszych 6 (sześciu) miesięcy obowiązywania 

Umowy. 

3. Po upływie okresu, o którym mowa w ust. 2, zmiana cen wymaga uprzedniej pisemnej 

akceptacji Zamawiającego. 

4. Wykonawca udziela Zamawiającemu stałego rabatu procentowego od całości aktualnego 

cennika w wysokości … %. 

 

§6. Rabat retro 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wypłaty Zamawiającemu rabatu retro, uzależnionego od 

wysokości obrotu netto zrealizowanego i opłaconego przez Zamawiającego w danym okresie 

rozliczeniowym. 

2. Rabat retro naliczany jest wyłącznie od: 

a. dostaw faktycznie zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym 

b. dostaw w pełni opłaconych w terminach określonych w Umowie. 

3. Okresem rozliczeniowym jest ………. 

4. Wysokość rabatu retro, progi obrotowe oraz zasady jego naliczania określa Formularz Oferty, 

stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy. 

5. Po zakończeniu okresu rozliczeniowego Zamawiający sporządza zestawienie obrotów 

stanowiące podstawę do naliczania rabatu retro i przekazuje je Wykonawcy do weryfikacji. 

6. Po zaakceptowaniu zestawienia, o którym mowa w ust. 5, Zamawiający wystawia na rzecz 

Wykonawcy fakturę VAT dokumentującą należny rabat retro. Wykonawca zobowiązuje się do 

weryfikacji i akceptacji zestawienia obrotów w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania; brak 

uwag w tym terminie oznacza akceptację zestawienia. 

7. Termin płatności faktury, o której mowa w ust. 6, wynosi 30 dni od daty jej wystawienia. 

8. W przypadku nieosiągnięcia progów obrotowych określonych w Formularzu Oferty 

Zamawiającemu nie przysługuje rabat retro za dany okres rozliczeniowy. 

 

§7. Warunki płatności 
1. Zapłata za dostarczone towary następuje na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

2. Termin płatności wynosi … dni od daty wystawienia faktury. 

 

§8. Poufność 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszelkich informacji handlowych, 

finansowych i organizacyjnych uzyskanych w związku z realizacją Umowy. 
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2. Obowiązek poufności obowiązuje również po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy. 

 

§9. Okres obowiązywania i rozwiązanie Umowy 
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony. 

2. Każda ze Stron może wypowiedzieć Umowę z zachowaniem 3-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

3. Zamawiający ma prawo rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku 

rażącego naruszenia postanowień Umowy. 

 

§10. Ochrona Danych Osobowych 

1. Dane osobowe przetwarzane będą zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 

2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.). 

2. Wykonawca i osoby go reprezentujące oświadczają, iż zostali poinformowani o treści klauzuli 

informacyjnej Zamawiającego stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. 

3. Zamawiający i osoby go reprezentujące oświadczają, iż zostali poinformowani o treści klauzuli 

informacyjnej Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 3 do Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby, których dane osobowe przekazuje 

Zamawiającemu (w szczególności osoby wyznaczone do kontaktu w ramach realizacji Umowy) 

o przetwarzaniu ich danych przez Zamawiającego poprzez przekazanie klauzuli informacyjnej 

stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. 

5. Zamawiający zobowiązuje się poinformować osoby, których dane osobowe przekazuje 

Wykonawcy (w szczególności osoby wyznaczone do kontaktu w ramach realizacji Umowy) o 

przetwarzaniu ich danych osobowych przez Wykonawcę poprzez przekazanie klauzuli 

informacyjnej stanowiącej załącznik nr 3 do Umowy. 

 

§11. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

Cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności 

3. Spory wynikłe na tle realizacji Umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo dla 

siedziby Zamawiającego. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach.  
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Załączniki do Umowy: 

Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy (wraz z zestawieniem asortymentowo-cenowym) 

Załącznik nr 2 – Klauzula informacyjna RODO Zamawiającego 

Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna RODO Wykonawcy 

 

 


